Pisemné potvrzeni o zpiisobu uplatnéni prava z vadného
plnéni — Reklamacni protokol (dale jen reklamace),
Vraceni zbozi v zakonné lhité 14 dni

¢. reklamace:

Zakaznik:

Ptijmeni, jméno:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Vyrobek se nachazi: Na prodejné: U zakaznika na uvedené adrese:

Datum uplatnéni reklamace: Vyftizuje: Datum zakoupeni vyrobku:

Pfedmét reklamace:
Nazev vyrobku:
Oznaceni/model/typ:
Dodané pftislusenstvi:
Zarucni list/prodejni doklad:

Popis zavady (co je obsahem reklamace):

Jaky zpiisob vytizeni reklamace spotiebitel poZaduje:
Oprava vyrobku:

Vymeéna vyrobku:

Vréaceni kupni ceny:

Jiny:

Zakaznik nespecifikoval:

DoloZena ptiloha:  paragon: faktura: dodaci list: zarucni list: foto:
e-mail: zadné prilohy:

Zakaznik dodal k reklamaci vyrobek kompletni:
Specifikace nedodanych casti vyrobku nebo poskozeni vyrobku pfi pievzeti reklamace:

Datum a zpusob vyrizeni reklamace:

Ptedmét opravy:

Doba trvani opravy:

Pisemné oduvodnéni pii zamitnuti reklamace:

Zprava o vyftizeni reklamace spotfebiteli: ~~ SMS:  e-mail: posta:  datum:
Vvrobek pripraven na prodejné k predani zakaznikovi dne:
Datum fyzického prevzeti vvrobku zakaznikem:

Podpis zakaznika: Prodavajici:




